
BioBallご注文の流れ

使用承諾書・使用要件の確認とご登録

ビオメリュージャパンのBIOBALL® 使用承諾書デジタル版へアクセスいただき、情報登録
してください。（https://go.biomerieux.com/BIOBALL-End-User-Agrrement-JP-S）

商品は、発注いただいたご本人様あてにビオメリュー・ジャパン倉庫からの直送冷凍便
で到着いたします。到着後はただちに冷凍庫に保管ください。
※下記２製品に関しましては、直送ではございません。代理店を通しての納品になります。
・BioBall Re-Hydration Fluid 再溶解液 (35838)
・BioBall Alt Re-Hydration Fluid 選択培地用再溶解液(35815)

バイオボールの到着

一度承諾をいただいたお客様は、2回目以降使用承諾書の登録無しで
ご発注いただけます。

その他

島津ダイアグノスティクスの一次代理店様へのご連絡

お客様 ：決定した販売店様へ発注ください。
代理店様：お客様ごとの専用発注書にて発注をお願いいたします。

発注

お問合わせ先： カスタマーサポート Tel.03（5846）5707〒110-8736東京都台東区上野3-24-6

20230630

６営業日以内

受注発注品以外は通常3～5営業日

承諾書デジタル版に記載いただきました代理店様宛（島津ダイアグノスティクスの一
次代理店）にご使用者様ごとの専用発注書をＥ－ｍａｉｌにて送付させていただきます。

※直接お取引のない代理店様の場合は別途調整させていただきます。

https://go.biomerieux.com/BIOBALL-End-User-Agrrement-JP-S

